
ព័ត៌�នអំពីជំនួយហិរ��វត្ថ� 
េយើង�ចជួយេ�ះ្រ�យប���វ�ក្កយប្រតែផ្នកេវជ្ជ��ស្តរបស់អ្នក�ន។ 

អ្នក�ច�នលក្ខណៈសម��ត្តិ្រគប់្រ�នទ់ទួល�នជំនយួហិរ��វត្ថ� 

 

េយើងផ្តលជ់ូន៖ 

• �រែថ�ំេ�យឥតគិតៃថ្ល ឬក្ន�ងតៃម្ល�បស្រ�ប់អ្នកែដល�នសិទ្ធ ិ

• គេ្រ�ងបង់្រ�ក់រយៈេពលែវងេ�យ���ន�រ្រ�ក ់

• ជំនួយក្ន�ង�រទទលួ�ន�����ប់រងសខុ�ព 

ែស្វងយលប់ែន្ថមអពំី�ព�ចរក�នៃនកម្មវ�ធទីូ�ត់ប�្ច�ះតៃម្ល និងកម្មវ�ធីែថ�សំប���រសធម ៌រេបៀប�ក�់ក�� ព័ត�៌នអពំីសិទ្ធទិទលួ�ន 

និងេ�លនេ��យស្តីព�ីរបង្់រ�កប់�្ច�ះតៃម្លរបស់មន្ទីរេពទ�� និង�រែថ�សំប���រសធម៌េ�យចលូេ��ន់េគហទំព័រ៖ 
http://www.providence.org/FinancialHelp? 

សិទ្ធិទទលួ�នជំនយួហិរ��វត្ថ�្រត�វ�នកណំត់េ�យេ្របើលក្ខណៈវ�នចិ្ឆ័យេផ��ងៗ��� រមួ�ងំកែន្លងែដលអ្នករស់េ� ទំហំ្រគ��រ និង្រ�កច់ណំ�លរបស់អ្នក។ 

���សុនីគតិេលខរបស់េយើង (�នេ�េលើេគហទំព័រ�ងេលើ) េ្របើ្រ�សព់័ត�៌ន្របេភទេនះ េដើម��ជីួយសេ្រមច�រទទួល�នសិទ្ធិេ�យស���នពុល។ 

�្រសយ័េលើរដ្ឋ នងិទហំំ្រគ��ររបសអ់្នក អ្នកទនំង�នងឹ�នលក្ខណៈ្រគប្់រ�នទ់ទួល�នជំនយួ ្របសនិេបើ្រ�កច់ណំ�ល្រគ��រសរបុ្រប��ំ��ំរបស់អ្នកស្ថិត

េ្រ�ម 175-400% ៃនក្រមិត�ព្រកី្រករបស់សហពន័្ធ។ 

ឬេស្កនកូដ QR៖ 

[រួមប�្ច�លកដូ QR ែដល�ន្រ�ប]់ 

 

�ក់ទងទី្របឹក��ហិរ��វត្ថ� 
ែស្វងយល�់េតើជេ្រមើសជំនយួហរិ��វត្ថ��ខ្លះែដល�នស្រ�ប់អ្នក និងទទលួ�នជនំយួពី្រកុមរបស់េយើង។ 
855-229-6466 
ពីៃថ្ងចន្ទដល់ៃថ្ងសុ្រក ពេី���ង 7 ្រពកឹ ដល ់5:30 ���ច �មេ���ងស្ដង់�រតំបន�់��សុហី្វិក 

 

ត����ពៃនតៃម្ល 
េ���� ំ2018 មជ��មណ�លគេ្រ�ង Medicare និង Medicaid �នេចញេសច

ក្តីែណ�សំ្រ�ប់មន្ទីរេពទ��េដើម��ីេធ្វើ��ងប�្ជីគតិៃថ្លស្តង់�ររបសព់ួកេគេលើប���ញអន�ញ។ េ�ះ����ង�ក៏េ�យ 

ៃថ្លេស�មន្ទីរេពទ��មនិផ្តល់បរ��យេពញេលញអំពអី្វីែដលអ្នកជំងនឺឹងបង់េ�ះេទ។ េយើងសង��មឹ� អ្នកនងឹេ្របើកម្មវ�ធី���ន�់��នតៃម្លដ៏�ន្របេ�ជនរ៍បស់

េយើងស្រ�ប�់រច�ំយ���លខ់្ល�ន េ�យចលូេ��ន់េគហទពំ័រ៖ https://www.providence.org/billing-support/price- estimate 

ប�្ជីេស�កម្ម��ំច់ែដល�នេ�េលើេគហទំពរ័៖ https://www.providence.org/billing- support/pricing-transparency 

 

ជួយបង់វ�ក្កយប្រតរបស់អ្នក 
�នអង្គ�រតស៊ូមតិេដើម��ីអ្នកេ្របើ្រ�ស់េ�យឥតគិតៃថ្ល ែដលនឹងជយួអ្នកឱ��យល់អំពដីំេណើរ�រេចញវ�ក្កយប្រត និង�រទូ�ត។់ អ្នក�ចទូរសព្ទេ�កម្មវ�ធ ី

Health Consumer Alliance �មេលខ 888-804-3536 ឬចលូេ��ន់េគហទំព័រ៖ healthconsumer.org ស្រ�ប់ពត័�៌នបែន្ថម។ 

បែន្ថមពីេលើកម្មវ�ធីជនំួយហិរ��វត្ថ�របស់ Providence �នជេ្រមើសេផ��ងេទៀតែដល�ចរក�នេដើម��ីជយួ�ត់បន្ថយ នងិលបុបំ�ត�់រច�ំយេលើេស�ែថ

�ំ។ េយើង�ចជយួអ្នកក្ន�ង�រ�ក�់ក��សុំកម្មវ�ធ ីMedicare, Medicaid និងកម្មវ�ធីេផ��ងេទៀត ដូច�សទិ្ធិទទួល�នេ�យសន្មតនូវគេ្រ�ង Covered 

California និង កម្មវ�ធ ីMedi-Cal។ 

 

http://www.providence.org/FinancialHelp
https://www.providence.org/billing-support/price-estimate
https://www.providence.org/billing-support/price-estimate
https://www.providence.org/billing-support/pricing-transparency
https://www.providence.org/billing-support/pricing-transparency
https://healthconsumer.org/


កម្មវ�ធីបណ�ឹងវ�ក្កយប្រតមន្ទីរេពទ�� 
កម្មវ�ធបីណ�ឹងវ�ក្កយប្រតមន្ទីរេពទ�� គ�ឺកម្មវ�ធីរបស់រដ្ឋ ែដលពិនតិ��េឡើងវ�ញ

នូវ�រសេ្រមចចតិ្តរបស់មន្ទីរេពទ��អំព�ីេតើអ្នក�នលក្ខណៈសម��ត្ត្ិរគប្់រ�ន់ទទលួ�នជនំួយបង់វ�ក្កយប្រតមន្ទីរេពទ��របស់អ្នកែដរឬេទ។ ្របសនិេបើអ្នកេជឿ� 

អ្នក្រត�វ�នបដេិសធនូវជំនយួែផ្នកហិរ��វត្ថ�េ�យមនិ្រតមឹ្រត�វ អ្នក�ច�ក់�ក��បណ�ឹងេ�កម្មវ�ធបីណ�ឹងវ�ក្កយប្រតមន្ទីរេពទ���ន។ ចលូេ��នេ់គហទំពរ័៖ 

HospitalBillComplaintProgram.hcai.ca.gov ស្រ�បព់័ត�៌នបែន្ថម នងិេដើម��ី�ក់�ក��បណ�ងឹ។ 

 

 

�របកែ្រប និងទ្រមង់ែដល�ចចូលេ្របើ�ន 
ជូន៖ ្របសនិេបើអ្នក្រត�វ�រជំនយួ���របស់អ្នក សូមទូរសព្ទេ�េលខ 1-888-311-9127 ឬេ��នគ់្លីនកីមន្ទរីេពទ�� Providence ែដលេ�ជិតអ្នក។ 

�រ��លយ័េនះេបើកពីេ���ង 8:00 ្រពកឹ ដល ់4:30 ���ច េហើយ�នទ�ីំងេ��រ��ល័យ្របឹក��ហិរ��វត្ថ�។ ជំនយួ និងេស�កម្មស្រ�ប់ជន�នព�ិរ�ព 

ដូច�ឯក�រ�អក��រ���ប អក��រពមុ្ពធ ំសំេឡង និងទ្រមង់េអឡិច្រត�នកិែដល�ចចូលេ្របើ�នេផ��ងេទៀតក៏�នផងែដរ។ េស�កម្ម�ំងេនះមិនគតិៃថ្លេទ។ 

ច��បច់ម្លងៃនឯក�រែដល�នបកែ្រប�ចរក�នេ�េលើេគហទំព័រ៖ www.providence.org/financialhelp 

http://www.providence.org/financialhelp
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